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Unge under pres - teknologien har magten

i praestationssamfundet

Teknologien pavirker os alle og alle aspekter af livet. Ikke mindst vores arbejdsliv. Men har vi veeret gode nok

til at forholde os til forandringerne, og har vi overhovedet haft en chance? Individet er i dag under pres fra
praestationssamfundet, og en undersagelse fra Videncenter for God Arbejdslyst peger pa, at teknologien
spiller en vaesentlig rolle i forhold til vores trivsel - bade nar vi gar pa arbejde, og nér vi holder fri.

Af: Anders Petersen, sociolog og lektor ved Aalborg Universitet i samarbejde med Rasmus Hgjbaek, erhvervspsykolog, Videncenter for

God Arbejdslyst

| en lang reekke undersggelser, ser vi, at de 16 til 35
arige rammes af psykisk mistrivsel, hvilket resulterer i
gget forekomst af angst, depression og ikke mindst
stress (se Den Nationale Sundhedsprofil 2017)".

Skyldes denne udvikling, at de unge er blevet mere
pylrede, eller skyldes det mon, at vi taler disse lidelser
op? Ja til begge dele, vil nogen mene. Nej, det er ikke
den mest naerliggende forklaring, vil jeg mene. Vi m@ i
stedet forst@, hvad praestationssamfundet ger ved os,
hvis vi vil give en bedre forklaring pé& udviklingen:
Et praestationssamfund som i hgj grad er teknologisk
og online forankret.

Det synes fornuftigt at omtale nutidens ungdom som
“generation praestation”. Det gzelder for de unge men-
nesker om at praestere uafbrudt og lykkes pa alle livets
omrader: Pa studiet, pa de sociale medier, ift. deres
krop, seksualitet, ken og naturligvis i forhold til deres
arbejde. De unge er opvokset i og kender ingen alter-
nativer til praestationssamfundet. - En samfundstype,
der ogs@ kendes i mange andre vestlige lande, og som
har nogle helt szerlige karakteristika, der presser flere
og flere unge i bund.

Er vi bevidste?

Videncenter for God Arbejdslyst har spurgt danske
lsnmodtagere om deres brug af teknologi i deres
arbejds- og privatlivz. Undersggelsen viser tydeligt,
at det iseer er de yngre aldersgrupper, som virker pa-
virkede af, at teknologien og smartphonen har gjort sit
indtog i hverdagen. Her rapporterer 15 procent af de
unge 18- til 29 arige, at de ofte eller hele tiden har falt
sig stressede inden for de seneste to uger, og hele 44
procent af dem medgiver i nogen, hgj eller meget hgj
grad, at deres telefon er medvirkende til at stresse
dem. Et tal der falder stadt, jo laengere vi bevaeger os
op i aldersgrupperne.

Samtidig er det hele 63 procent af de 18-29 arige, der
i nogen, hgj eller meget hgj grad giver udtryk for, at de
gerne vil skrue ned for deres forbrug af telefonen.
Dette tal falder ligeledes, jo zldre aldersgrupperne bli-
ver. Sa er de aldre generationer bare bedre til at styre
deres brug af teknologi og ikke lade sig pavirke? Nej,
jeg tror i hgjere grad, vi ser en generation af unge
mennesker, der er begyndt at forholde sig til, at tekno-
logien har nogle slagsider.

‘ ‘ Det synes fornuftigt at omtale nutidens ungdom

som “generation preestation”.

1) sstdk/da/udgivelser/2018/danskernes-sundhed-den-nationale-sundhedsprofil-2017
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“ Nej, jeg tror i hgjere grad, vi ser en generation af unge mennesker,
der er begyndt at forholde sig til, at teknologien har nogle slagsider.

Brug af smartphonen

637

af de 18-29 arige giver

i nogen, hgj eller meget
hgj grad udtryk for, at de
gerne vil skrue ned for
deres forbrug af
telefonen.

Det praesterende selv

Helt grundlaeggende hersker der en forestilling i prae-
stationssamfundet om, at det personlige selv er den
negle, der l@ser op for individuelle praestationsmulig-
heder. Selvet er den hellige gral, hvorfra individets
energi og foretagsomhed kommer, og som giver
kraefter til vedvarende praestationsoptimering. Og
optimering af sig selv fordrer, at man hele tiden er i
gang og praesterer konstant. Meget af denne praesta-
tion er rykket ovre pa de sociale medier, og det krzever,
at man konstant er online og har sin telefon pa sig. Der
er ikke fa gange, at smartphonen er blevet beskrevet
som en forleenget arm eller legemsdel. Den ligger
oftere mere trygt og godt i handen end alle andre
steder.

Udvikling i praestationssamfundet kraever tilstede-
veerelse — hele tiden. Ellers falder man bagud og mister
terren i kampen om anerkendelse. Alt andet end-
tilstedeveaerelse er afvikling. Og dermed er der ikke
plads til praestationspauser eller huller i praesta-
tionsportfolioen. Ak og ve for et tyndt praestations-cv:
Det ssmmer sig ikke i praestationssamfundet! S& hvad
ger vi? Viforbliver online!

Granserne er fjernet

Tidligere har kampen om anerkendelse og malestoks-
forholdet i social agtelse vaeret bestemt af vores
anseettelsesforhold og karriere. Det er den til dels sta-
digvaek, men graenserne mellem arbejds- og privatliv

eridag pd mange omréder flydt sammen. Ikke mindst
efter at teknologien er blevet en del af vores hverdag.
Vi kan tjekke mails hjemmefra, nar vi holder fri, og vi
kan tjekke Facebook og Instagram, nar vi er pé@ arbejde.

Og det gar vi. Undersggelsen fra Videncenter for God
Arbejdslyst viser, at 44 procent af de danske lgnmod-
tagere en gang i mellem, ofte eller hele tiden bruger
tid p@ ikke-arbejdsrelaterede ting i Igbet af deres
arbejdstid. Smartphonen er en opmaerksomheds-
kraevende forstyrrelse, nar vi arbejder, og vores kon-
centration og effektivitet ma alt andet lige blive udfor-
dret af det. Nér vi s@ ser pa de unge, s@ er det hele 25
procent af de 18-29 d@rige som svarer, at de ofte eller
hele  tiden  bruger arbejdstiden pd ikke-
arbejdsrelaterede ting.

Brug af arbejdstiden

257

af de 18-29 arige svarer,
at de ofte eller hele tiden
bruger arbejdstiden pa
ikke-arbejdsrelaterede
ting.

Praestationsidentiteten er konstant under udvikling,
og man nar aldrig i mal med den. Den kan altid blive
bedre. Her er det vigtigt at forst@, at ansvaret for at
eksekvere pa dette udelukkende hviler p& individets
egne skuldre. At forme sin praestationsidentitet er der-
for ens egen opgave og ikke mindst ens eget ansvar.
Dette kan meget vel ligge til grund for, at vi ikke kan
holde fingrene vaek fra de sociale medier, selv nar vi er
pa arbejde. Vi ma ikke miste fodfaeste, og vi ma ikke
fremsta som ikke-tilgaengelige.
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“ Vi skal preestere socialt og privat, ndr vi gar pd arbejde, og vi skal
preestere fagligt pa arbejdet, nar vi holder fri.

Det samme billede ger sig gaeldende, nar vi vender
blikket mod privatlivet. Her formar vi heller ikke at
koncentrere os om familien, naervaeret og samvaeret,
da graensen til vores arbejde lader til at vaere udvisket,
og vi derfor de facto stadig agerer som arbejdende.
Hele 38 procent af de danske Ignmodtagere er ofte
eller hele tiden tilgeengelige efter endt arbejdstid. Og
det er til trods for, at det kun er en fjerdedel af disse,
som svarer at de reelt set far lgn for det.

Vi skal praestere socialt og privat, nar vi gér pé arbejde,
og vi skal praestere fagligt pa arbejdet, nar vi holder fri.
Sa udover at skulle praestere konstant, s@ er der méske
endda ogsa noget, som tyder p@, at vi skal praestere
pa@ flere forskellige arenaer p& samme tid. Og efter-
som det at kunne multitaske ikke er muligt, og vores
delte opmaerksomhed ggar, at vi ikke fuldt ud er tilstede
nogen af stederne, s@ er er det ikke s@ underligt, at
mistrivslen stiger.

At skulle praestere konstant er simpelthen blevet en
feelles norm og social regel, som alle er underlagt.
Praestation er blevet en primaer social kompetence og
dermed et grundlaeggende socialiseringsparameter.
Set i det lys er det ikke underligt, at vores individuelle
selv bliver det primaere vaerktgj — den drivkraft - der
skal sikre vedvarende udvikling qua vores personlige
preestationer.

Var beredt - var agil!

Kravet om fortlgbende aktivitet - og dermed kravet
om konstant at booste sin praestationsidentitet -
klares ved at tage tidens honngr-ord til sig: Vi skal ved-
varende forme vores fleksibilitet, mobilitet, initiativ-
rigdom, motivation, tilpasningsdygtighed, omstillings-
parathed, agilitet osv. Disse begreber vaekker
umiddelbar genklang, og min pastand er, at stort set
alle voksne og unge i vore dages danske praestations-
samfund kan nikke genkendende til deres tilstede-
veerelse. Men hvad er begreberne udtryk for?
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‘ ‘ ... preestationssamfundet driver rovdrift pd mennesket i dag.
Og ndr det drejer sig om unge mennesker, s@ synes rovdriften
at seette sig i dem, s@ de driver rovdrift pa sig selv.

De er markarer for, at individet til stadighed kan gare
sig attraktiv pé et evigt omskifteligt arbejdsmarked.
Men normen om vedvarende aktivitet raekker ud over
graenserne for arbejdsmarkedet. Forestillingen om, at
vi skal veere aktive, omstillingsparate, fleksible, for-
andringsvillige osv. er ophgjet til efterstraebelses-
veerdige idealer, og gver dermed indflydelse pa (stort
set) samtlige de sociale platforme, som praestations-
individet deltager pa. En deltagelse som vi ikke kan
slukke for, da internettet aldrig sover - heller ikke om
natten, eller fra 8-16, hvor vi burde udfare vores arbejde.

P& den made udgar idealerne nye reguleringsmader.
Vi har ikke andet valg end at vaelge dem til, da de er
blevet en falles regel. Og hvad mere er: De unge lzerer
- i bernehaven, skolen, pd gymnasiet og videre pd
universitetet — at begd sig i praestationssamfundet.
Praestationssamfundets regler og normer bliver - med
et fint ord - internaliseret igennem de naevnte institu-
tioner. Og s@ tror da pokker, at de unge reagerer p@
dem!

Revolutionen er maske at skimte

Hvad der dog er veerd at bide maerke i, og som under-
spgelsen fra Videncenter for God Arbejdslyst ogsa pe-
ger p@, er, at vimaske nu ser de farste spaede skridti et
opger med teknologien - eller nok i hgjere grad med
vores brug af den. For som professor i filosofi Nolen
Gertz pointerer i sin bog: Nihilism and Technology?, sa
er teknologien kommet for at blive, nu er det blot et
spergsmal om, hvordan vi bedst Izerer at leve med den
0g beskytte os mod den.

Og opgeret er maske allerede startet hos de unge.
Maske ikke som et fravalg eller en boykot af teknolo-
gien og digitaliseringen, men som en bevidstggrelse
over for og opmaerksomhed pd, hvordan vi kan tage
magten tilbage. | min optik er det helt dbenlyst, at
praestationssamfundet driver rovdrift pd mennesket i

dag. Og nar det drejer sig om unge mennesker, sa
synes rovdriften at saette sig i dem, sa de driver rovdrift
pa sig selv. De presser sig s@ hardt hele tiden for at
honorere praestationssamfundets krav og konstruere
den bedst mulige praestationsidentitet.

Skyggesiden af den evindelige praestationsiver er
fremvaeksten af psykisk mistrivsel: Angst, depression
og stress. Og her ma vi vaere meget opmaerksomme
pa, at noget er med til at skubbe yderligere pé& den
udvikling. Her taenker jeg ikke mindst pa det forvent-
ningspres, der ligger i at veere med pa de sociale
medier og hele tiden skulle vaere tilgaengelig med sin
smartphone i lommen. Nogle vil nok mene, at det kan
de unge "da bare styre selv”. Men s@ enkelt er det
faktisk ikke. For de sociale medier er udstillingsvinduer
for de unge mennesker, hvor de praesenterer deres
praestationsidentitet, og hvor de opnar anerkendelse
for den.

Eller maske opnar de anerkendelse. For sociale medier
er nadeslzse, og flowet af smileys og likes kommer
ikke af sig selv. Det skal der investeres i, og betalingen
falder i hard valuta: Anerkendelse eller miskendelse.
Det er faktisk benhardt, hvilket de unge udmaerket
selv er klar over, n@r man taler med dem. Og de ved
ogs@ udmeaerket godt, at deres smartphone tages alt
for ofte frem “bare lige for at tjekke”. Men det er bare
s@ forbasket vanskeligt at ggre noget ved. For enten er
man inde, eller ogsa@ er man ude.

Den fgromtalte bevidstgarelse ser vi i undersggelsen
fra Videncenter for God Arbejdslyst, hvor hver fjerde
svarer, at de i hgj eller meget hgj grad fgler sig afhaen-
gige af deres telefon. 44 procent svarer, at deres tele-
fon i nogen, hgj eller meget hgj grad tager tid fra ting i
deres liv, som de reelt synes er vigtigere. Og 43 procent
svarer, at de i nogen, hgj eller meget hgj grad gerne vil
skrue ned for deres forbrug af telefonen.

3) Gertz, N.: Nihilism and Technology, 2018
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‘ ‘ Tusindkroners spagrgsmadlet bliver sa bare: Hvordan ger man det?

Hvordan aendrer vi noget, som er blevet sa staerk en vane, en
forlengelse af vores legeme, og som bygger pé en teknologi,
der er skabt til at fange og fastholde vores opmaerksomhed?

Oplevelsen af telefon-afhangighed er nogenlunde
ens i de forskellige aldersgrupper. Men de unge svarer
signifikant hgjere pa spergsmélene om, hvordan tele-
fonen pavirker deres liv, hvilket vidner om en starre
bevidsthed om, at noget burde veere eller gares
anderledes. Tusindkroners spgrgsmadlet bliver sé@ bare:
Hvordan ger man det? Hvordan aendrer vi noget, som
er blevet sa steerk en vane, en forlaengelse af vores
legeme, og som bygger pa en teknologi, der er skabt til
at fange og fastholde vores opmaerksomhed?

Der findes naturligvis ingen snuptagslesninger, nar
det drejer sig om at andre de unges telefonvaner.

Men noget, der kunne f& de unges opmaerksomhed
vk fra skaermen og over pa noget andet, er etable-
ringen af praestationsfriggrende rum. Hermed mener
jeg rum, hvor de unge kan indga i feellesskaber med
hinanden, og hvor fokus ikke er pé@ praestationen som
middel til at opna et specifikt mal, men pa praestation
som friggrelse til at udforske noget: Et fag, musik, spil,
leg osv. Hvis de rum organiseres fornuftigt og under-
stattes institutionelt, da forestiller jeg mig, at det kan
fé de unge til at lette blikket fra deres smart-phones.
Om ikke andet for en stund!

“Altid Pa - en undersagelse af danskernes digitale vaner” er en undersggelse udarbejdet af Videncenter for
God Arbejdslyst p& baggrund af data indsamlet af analyseinstituttet YouGov. Vi har spurgt 2031 danske Ian-
modtagere, som har svaret p@ i alt 50 spgrgsmdal. Respondenterne er repraesentativt udvalgt pé tvaers af kan,
alder, geografi, uddannelsesniveau og jobomrader - alle er i aldersgruppen 18+, aktuelt tilknyttet arbejds-

markedet og har mindst én leder over sig.
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